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Hvilken betydning vil den norske Noark 5 standarden far

for private arkivskapere?
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Dagens tema:

*Betraktningsméten i privat sektor
*Noark-historikken generelt

*Noark 5 spesielt
*Noark 5 ogsa for privat sektor
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Ledernes frykt?

e Manglende lovoppfyllelse

- Forbannede eksmedarbeider, utro tjenere, slgvhet rundt
informasjonshandteringen, samt manglende fokus pa nye
lover og krav er tikkende bomber. Mange norske ledere er i
fare for & havne i fengsel om ikke de far kontroll pa disse
tikkende bombene.

 Manglende gjennomsiktighetskontroll

- Vilever i et dpent samfunn og informasjon flyter allerede pa
tvers av firmagrensene, og kan raskt havne i feil hender,
eller mistolkes. Mange norske ledere risikerer a havne pa
avisenes forside om de ikke snart skaffer seg gkt
informasjonskontroll, men de negative konsekvensene dette
har for bagrsverdi og virksomhetenes omdgmme.

e Manglende informasjonsstyring

- Evnen til & handtere informasjonens livssyklus er sveert
mangelfull de fleste steder. Det handler om a sikre
virksomhetshukommelsen bade for de ansatte, kundenes og
partnernes behov og pase at informasjonen behandles i
samsvar med interne regler . Mange norske ledere risikerer
a havne i skammekroken fordi informasjonsstyringen i dag
er for darlig.

Med dette utgangspunktet for Noark 5 har
Riksarkivaren ogsa hatt privat sektor i tankene
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Noark - historikken generelt

e Norsk arkivsystem
- Noark 1kom i 1984, etter et prgveprosjekt som startet i 1979

- Noark 1- Noark 3 d bare for journalfaring
- Noark 4 djournalfgring og elektronisk arkiv
o Norsk arkivstandard

- Noark 5 spesifiserer en komponent som er ment a skulle innga
som arkivdanningskomponent i andre lgsninger

- Publisert fgrste gang 4.7.2008, sist versjonert 3.4.2009

Forvaltningen er palagt a bruke lgsninger som er basert pa Noark
og godkjent av Riksarkivaren

Vi mener at kravene i Noark 5 kan veere et godt utgangspunkt
ogsa for private arkivskapere
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Om Noark 5 spesielt

Noark 5 er ikke en komplett kravspesifikasjon

(og heller ikke et konkret datasystem)
Noark 5 er en standard som kravsetter hva som skal finnes

av funksjonalitet forjournalfgring og arkivering, men ikke
hvordan det skal lgses. Standarden spesifiserer krav til
journal-og ar ki vfunksjonalitet som

omgivelse i alle typer organisasjoner.

Noark 5 er en norsk forvaltningsstandard
Forvaltningsstandarder er standarder som Regjeringen
anbefaler eller som gjennom forskrift eller pa annen mate
er gjort obligatorisk for offentlige virksomheter.

[Til orientering: A utforme en kravspesifikasjon er mer enn bare & lage en list:
krav. Det er a bestemme hva slags system man vil ha; hva det skal kunne gj¢

hvordan det skal virke og hvordan det skal se ut.]
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"Noark 5 - lgken"

Den indre kjernen:

Inneholder selve arkivet,
grunnleggende funksjonalitet
for arkivdanning samt
administrasjon av arkivet.

Den ytre kjernen:

Kjernens krav til eksterne
moduler. Inneholder krav til
funksjonalitet som kan styres
utenfra, men som pavirker
innholdet i kjernen.

Den indre og ytre kjernen
utgjor tilsammen Noark 5
kjerne.

ADMINISTRATIV

Noark 5 komplett:
OPPBYGGING

Eksterne moduler. Stort sett S
anbefalte krav.
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o Hvordan skal vi forsta Noark 5 indre kjerne?

o "Arkivrommet" - stedet der arkivet oppbevares
o Etarkiv bestarav dokumenter

- Vanligvis i tekstform, men behgver ikke veere det
- Fysiske og elektroniske dokumenter

o Dokumentene ma veere organisert i en arkivstruktur
- Arkivets "indre orden" (indre proveniens)

- | utgangspunktet bar elektroniske arkiver veere ordnet pa
samme mate som fysiske arkiver

- Arkivstrukturen i Noark 5 er fleksibel for a kunne tilpasses
alle typer arkiver

e Men: regelverket for kjernen inneholder noen grunn
prinsipper som alle arkiver ma oppfylle
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Dokument - arkivdokument

Arkivloven 2:

- Dokument: ei logisk avgrensa informasjonsmengd som er lagra pa eit
medium for seinare lesing, lyding, framsyning eller overfaring

- Arkiv: dokument som vert til som lekk i ei verksemd
o |CA:

- A record is recorded information produced or received in the
initiation, conduct or completion of an institutional or individual
activity and that comprises content, context and structure
sufficient to provide evidence of the activity

o Dokumentet inneholder budskapet, men vil ikke ha noen
bevisverdi far det knyttes til metadata (kontekstinformasjon)

e Arkivdokument (engelsk: Record): dokument + metadata
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o Opplysninger som gjar oss i stand til a tolke  data som informasjon

e Farst brukt innenfor informatikk (tekniske metadata)

» Bibliotekarer bruker metadata for & beskrive og gjenfinne
publikasjoner

« Arkivskapere og arkivdepoter bruker metadata til & beskrive,
administrere, gjenfinne og bevare arkivdokumenter, og a tolke
dokumentene i den konteksten de inngar

o Stadig viktigere: metadata opprettholder dokumentenes autentisiset

o QOgsa fysiske arkiver har metadata

o Forskjellige typer metadata i arkiver: kontekst, innhold, struktur -
dessuten: identifikasjon, tilgjengelighet og brukshistorikk

o Utgangspunkt for metadata i Noark 5 er Noark 4, National Archives
of the United Kingdom: Requirements for Electronic Records
Management (basis i Dublin Core) og Moreg?2 (basis i ISO 23081

Metadata for Records)
10
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Arkivets indre orden

- Samme logiske orden bade for fysiske og
elektroniske arkiver

Bygd opp av arkivenheter

- Jf. arkivrom, arkivskap, hengemapper,
omslag osv. i papirbaserte arkiver

Inngar i et hierarki

- @verste niva er arkiv, nederste er
dokumentobjekt som inneholder referanse
til selve det elektroniske dokumentet

Arkivenhetene bestar av metadata

- Referansene mellom arkivenhetene er ogsa
metadata

Dette tilsvarer i hovedsak arkivstrukturen
| MOReQ?2
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Oppsummering Noark 5 indre kjerne

Inneholder arkivdokumenter (engelsk: Records)

- Blir til som ledd i en virksomhet, dokumenterer aktiviteter
Arkiver dannes gjennom dokumentfangst
Samtidig tilfgres dokumentene metadata

- Informasjon om innhold, kontekst og struktur.....
Dokumentene blir dermed organisert i en  arkivstruktur
Denne strukturen ma kunne administreres

- Feilretting, legge inn parametre, slette tidligere versjoner...
Dokumentene skal kunne gjenfinnes raskt og sikkert
Det ma kunne foretas kassasjon av arkivdokumenter

Dokumentene ma kunne periodiseres i aktive og avsluttede
arkivperioder

Dokumenter og tilhgrende metadata skal kunne av/everes til
arkivdepot (i form av datauttrekk)

12
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Noark 5 ogsa for privat sektor

o Noark 5 kjennetegnes ved:

En teknologiuavhengig standard

Har et basissett av krav for journalfgring og arkivering av
elektroniske dokumenter

Er spesielt utarbeidet med tanke pa a finne gode Igsninger
for integrering mellom elektronisk arkivdanning og
mangfoldet av fagsystemer i en virksomhet.

Kravene er arkivmessig rettet, selskap som lager
kravspesifikasjon basert pa Noark 5, ma sgrge for egne krav
til funksjonalitet, brukergrensesnitt, spgrringer,

Integrasjoner med omkringliggende system mv

Kravformuleringer, konseptuell modell, metadata mv i
Noark 5 baseres pa prinsippene i MoReg2 og ISO 15489

Noark 5 er det norske svaret pa MoReq2

13
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Malet er: Arkivering skal skje!

o Arkiver dannes ved dokumentfangst (records capture)

*Fra mange forskjellige kilder og pa mange forskjellige
formater

e Dokumentfangsten bar veere

*Mest mulig automatisk; masseimport skal veere mulig

e Fullstendig migrering fra andre (Noark -)system uten
uforutsette endringer eller tap av data er pakrevet

Malet har veert a fa en sa solid standard at den kan
veere et nyttig og viktig verktgy ogsa for private
virksomheter nar de skal spesifisere, evaluere og
anskaffe system for journalfgring og arkivering av
elektroniske dokumenter.
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Takk for meg!
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